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Politicas de Inscripcidén - Talleres Centro Rumbos.

En Centro Rumbos queremos garantizar una experiencia enriquecedora y transparente para
todos nuestros participantes. A continuacion, detallamos las condiciones para el proceso de
inscripcion y las politicas de reembolso:

1. Aceptacion de las Politicas

1.1. Al inscribirte y realizar el pago correspondiente, confirmas que has leido, comprendido y
aceptado las condiciones descritas en estas politicas.

2. Inscripcion y Pagos

2.1. La inscripcion se confirmara una vez recibido el pago completo y enviado el
comprobante a nuestro correo electronico (talleres@centrorrumbos.cl) o WhatsApp oficial.
2.2. Las inscripciones son personales y no pueden transferirse a otra persona, salvo
autorizacion expresa de la administracion.

2.3. Contamos con cupos limitados, y las inscripciones se confirmaran en estricto orden de

pago.
3. Politicas de Reembolso
3.1. Condicion general:

e Debido a los costos asociados a la planificacion y ejecucién del taller (profesionales,
materiales, insumos, entre otros), no realizamos reembolsos una vez iniciado el
taller.

e Esto incluye casos en los que el participante considere que el taller no cumple con
sus expectativas o no se sienta satisfecho con algun aspecto del mismo.

3.2. Nuestro compromiso:

e Nos comprometemos a desarrollar el taller de acuerdo con el programa, los objetivos
y la planificacién comunicados previamente.

e Sin embargo, es importante tener en cuenta que los resultados y la experiencia
también dependen de la participacion activa y el compromiso de cada asistente.

3.3. Excepciones especiales:

e En casos excepcionales de fuerza mayor (por ejemplo, enfermedad certificada
médicamente), podremos evaluar la posibilidad de otorgar un crédito para futuros
talleres, a discrecién de la administracion.



4. Dinamica Grupal y Cambios

4.1. Para realizar el taller, se requiere un minimo de 4 participantes. Si no se alcanza este
numero, el taller sera reprogramado o cancelado, y se reembolsara el 100% del valor
pagado.

4.2. Si un participante no se siente comodo con la dinamica del grupo asignado, podemos
evaluar opciones como:

e Reubicacion en otro taller similar, sujeto a disponibilidad.
e Recuperacion de las sesiones pendientes en una futura edicion del taller.

4.3. En ningun caso se otorgaran reembolsos por razones relacionadas con la dinamica
grupal.

5. Cancelaciones por parte de Centro Rumbos

5.1. Si por motivos de fuerza mayor o situaciones imprevistas debemos cancelar el taller,
reembolsaremos el 100% del valor pagado.

5.2. Si se realizan cambios en las fechas, horarios u otros aspectos relevantes del taller, los
participantes tendran la opcion de aceptar dichos cambios o solicitar un crédito para futuros
talleres.

6. Cumplimiento del Taller y Expectativas

6.1. Nuestro objetivo es cumplir con los contenidos y objetivos del taller, proporcionando una
experiencia enriquecedora.

6.2. Entendemos que cada participante tiene expectativas personales; sin embargo, no
podemos garantizar que todas las experiencias sean iguales, ya que el logro de los
objetivos también depende de la disposicion y participacion activa de cada asistente.

7. Contacto y Resoluciéon de Dudas

Si tienes preguntas o inquietudes, nuestro equipo estara encantado de ayudarte. Puedes
contactarnos a través de:

el Email: talleres@centrorrumbos.cl
€ WhatsApp: 56920066692

Nota Final

Estas politicas estan disefiadas con el propdsito de garantizar la sostenibilidad de nuestros
talleres y una experiencia éptima para todos. Te agradecemos por tu comprensién y
confianza en Centro Rumbos.
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